SICHER. SAUBER. FLEXIBEL. Unternehmens-

Zusammen mehr bewegen GRUPPE 1

COMPLIANCE-GRUNDSATZE

Orientierung fiir rechtméaBiges und verantwortungsvolles Handeln der ZH-Security GmbH

Die Unternehmensgruppe-ZH steht fir einen Zusammenschluss von Partnerunternehmen mit
dem Ziel Sicherheit in allen Leben- und Businesslagen. Durch klare Wertevorstellungen, ein
ausgepragtes Rechtsbewusstsein sowie hochwertige Dienstleistungen im Bereich Sicherheit hat
sich die Unternehmensgruppe als geschéatzter Partner im Raum Ostfriesland etabliert. Dieser
Anspruch soll auch kunftig konsequent verfolgt werden.

Die vorliegenden Compliance-Grundsatze erganzen unsere Werte der Unternehmensgruppe -
individuell, nachhaltig, fachkundig und erreichbar. Sie bilden den verbindlichen Rahmen fur
das Verhalten aller Mitarbeitenden und Fuhrungskrafte im Umgang mit Kunden, Lieferanten,
Geschaftspartnern sowie der Offentlichkeit. Ziel ist es, das Vertrauen in unser Unternehmen zu
sichern und unsere Reputation dauerhaft zu starken.

Allgemeine Verhaltensgrundséatze fir Mitarbeitende
Alle Mitarbeitenden verpflichten sich dazu,
¢ samtliche geltenden Gesetze, Vorschriften und internen Anweisungen einzuhalten

e arbeitsrechtliche Bestimmungen, Unfallverhitungsvorschriften, Umweltauflagen sowie
Datenschutzgesetze strikt zu beachten

o den guten Ruf der ZH-Security GmbH sowie ihrer Auftraggeber zu schutzen und zu
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o jederzeit respektvoll, ehrlich und verantwortungsbewusst aufzutreten

A
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o Diskriminierungen jeglicher Art —insbesondere aufgrund von Herkunft, Verkehrssicherung GmbH
. Geschlecht, Religion, Weltanschauung, Behinderung,

Alter oder sexueller Identitat — zu unterlassen gﬂh‘gﬂg"
e sich selbst oder anderen keine unzulassigen Vorteile zu verschaffen ' Akademie
e private Interessen strikt von geschaftlichen Entscheidungen zu trennen am Deichi
e keine Geschenke, Vergunstigungen oder Vorteile von Kunden g SthmcthE

oder Geschaftspartnern einzufordern
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Verbot von Bestechung und Korruption
Unzulassig und strikt untersagtist es,

o Amtstragern oder Behdrdenvertretern Vorteile anzubieten, zu versprechen oder zu
gewahren, um Einfluss auf amtliche Entscheidungen zu nehmen

o Geschaftspartnern, Kollegen oder Dritten rechtswidrige personliche Vorteile zu
verschaffen

¢ selbst unrechtmaBige Vorteile zu fordern oder anzunehmen
o rechtswidriges Verhalten anderer zu dulden, zu fordern oder aktiv zu unterstutzen

e unzuldssige Handlungen durch Dritte ausflhren zu lassen

Vermeidung des Anscheins von Korruption

Aufmerksamkeiten, Geschenke und Einladungen kénnen Teil gesellschaftlicher Gepflogenheiten
sein. Sie sind bei der ZH-Security GmbH grundsatzlich nur dann zuldssig, wenn sie angemessen
und transparent sind. Um jeden Eindruck von unlauterem Verhalten zu vermeiden, gelten

. folgende Leitlinien:

¢ Geschenke oder Einladungen sind abzulehnen, wenn sie erkennbar mit einer
Gegenleistung verknulpft sind

e Zuwendungen durfen nicht angenommen werden, wenn sie gegen Gesetze oder interne
Vorgaben verstoBen

o Trinkgelder sind erlaubt, sofern sie sich in einem Ublichen Rahmen

bewegen und keine Erwartungshaltung erzeugen .:.o:. yZANl Securi;y
e Mitarbeitende durfen keine Zuwendungen oder Vorteile verlangen § Dienst-Leistung- Sicherheit
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e Einladungen zu Freizeit- oder Veranstaltungsformaten im geschaftlichen NOVRP:‘_l:DEﬂffHE
. Kontext sind nur dann zulassig, wenn sie mafBvoll sind, dem
Unternehmensimage nicht schaden und den fairen Wettbewerb OWLVISION
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Vermeidung von Interessenkonflikten

Private Beziehungen und geschaftliche Entscheidungen sind konsequent voneinander
zu trennen. Zur Sicherstellung einer objektiven und fairen Zusammenarbeit
gelten folgende Regeln:

e nahestehende Personen dirfen bei Vergaben oder Auftradgen nicht bevorzugt werden

e Geschaftsbeziehungen zu Unternehmen, bei denen Angehorige
oder nahestehende Personen tatig sind, missen mit
der Geschaftsleitung abgestimmt werden

o Nebentatigkeiten bei Wettbewerbern sind grundséatzlich untersagt

o Nebentatigkeiten bei Geschaftspartnern bedurfen einer vorherigen Genehmigung

Verantwortung in der Zusammenarbeit

Die ZH-Security GmbH erwartet von allen Mitarbeitenden, Dienstleistern und
Geschaftspartnern,

e die Einhaltung aller geltenden Gesetze und rechtlichen Vorgaben

. e den konsequenten Verzicht auf Korruption und unlautere Geschaftspraktiken
o die Beachtung der gesetzlichen Mindestlohnbestimmungen
e die aktive Unterstltzung von Arbeits- und GesundheitsschutzmaBnahmen

e die Einhaltung von Vorschriften zur Arbeitssicherheit,
zum Umwelt- und Datenschutz

e die Wahrung der Menschenrechte

) -
o die strikte Ablehnung von Kinderarbeit .:..:. %ﬁgfgﬂ!ﬂ
e die Beachtung der gesetzlichen Regelungen im NORD'ﬁ'DEUTSCHE
internationalen Geschaftsverkehr O T
’ e die Einhaltung des Wettbewerbs- und Kartellrechts gﬂh‘gﬂ?“
e den Verzicht auf Preisabsprachen oder Marktaufteilungen ' Akademie
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Moégliche Konsequenzen bei VerstoBen - Mitarbeitende

VerstoBe gegen diese Richtlinie kdnnen unter anderem folgende MaBnahmen
nach sich ziehen:

arbeitsrechtliche Abmahnung

o fristgerechte oder fristlose Kiindigung

e Schadenersatzforderungen durch Dritte

e Schadenersatzanspruche der ZH-Security GmbH
e Geldstrafen

e strafrechtliche Konsequenzen bis hin zu Freiheitsstrafen

Mogliche Konsequenzen bei VerstoBen - Unternehmen
Far die ZH-Security GmbH kdnnen VerstdBe unter anderem folgende Auswirkungen haben:
e Schadenersatzanspriche durch Dritte
e langwierige und kostenintensive Gerichtsverfahren
e behdrdliche GeldbuBen
e nachhaltiger Reputationsverlust
¢ UmsatzeinbuBen und Gewinnruckgange

e Abbauvon Arbeitsplatzen
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. Ansprechpartner bei Fragen oder Hinweisen I
OWLVISION
Bei Fragen, Unsicherheiten oder dem Bekanntwerden mdglicher watch to protect
Compliance-VerstoBe wenden Sie sich bitte an: )
' Akademie
e Mitarbeitende: den jeweiligen Vorgesetzten am Deichi
¢ Kunden: die zustandige Objekt-, Dienst- oder Bereichsleitung g SthmeBhE
o Lieferanten: den zustandigen Einkauf
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